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Két qua giam sat “Viéc bdo dim thuc hi.é‘n,quyé‘n tiép ciin thong tin
- cua cong dan ti thang 7/2018 den 31/12/2022”

Thuc hién Quyét dinh sb 39/QD-HDND ngay 26/5/2023 cia Ban Kinh té
- X4 h¢i HDND huyen thanh 14p Doan giam sat “Viéc bao dam thuc hién quyén
tiép cdn thong tin cia cong ddn tir thang 7/2018 dén 31/12/2022”. Poan giam
sat Ban Kinh té - X héi HDND huyén dé tién hanh giam sat truc tiép tai Phong
Vén hoa - Thong tin, Phong Tu phap, Van phong HDND-UBND huyén (viét tit
la cdc co quan) va UBND x& Ia Mron, PO Té. Trén co s¢ gidm sit, Poan giam
sat bao cdo két qua nhu sau:

A. CONG TAC CHUAN BI GIAM SAT

Dé chuan bi giam sat, Ban Kinh té - X4 hoi HDND huyén ban hanh Quyét
dinh thanh lap Doan gidm sat va xay dung ké hoach, d& cuong béo cdo gidm sat
gui dén cac don vi dugce giam sat. Nhin chung, hoat dong giam sat thuc hién
theo ding quy dinh cta Ludt Hoat dong gidm sét cla Québc hoi va Hoi dong
nhan dan nam 2015, khéng lam anh hudéng dén viée thuc hién nhiém vu ctia don
vi chiu sy gidm sat; cac thanh vién Poan giam sat tham gia tuong d’01 day du
hoat dong ctia Poan va tich cuc trao dbi, tham g'a ¥ kién vé nhing vén dé& quan
tdm trong qua trinh giam sat. Pon vi chiu sy gidin sat da chuén bi ndi dung, xay
dung bao cdo theo Pé cuong huong dan; dong thoi bdo cdo gidi trinh nhitng van
d& chua 6 va c6 kién nghi voi Boan g1am sat vé& nhitng kho khan, vuéng méc
trong viéc bao dam thuc hién quyen tiép can théng tin cta cong dan. Tuy nhién,
qua trinh giam sat, cac don vi guri bao céo cham so véi yéu céu, xdy dung bdo
c40 con so sdi, gdy anh hudéng dén tién d6 thuc hién k& hoach, cling nhu chéit
lugng gidm sat cua Ban.

B. KET QUA GIAM SAT
I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

1. Vlec tham muwu, ban hanh cac vin ban chi dao, trién khai thuc hién
quyén tiép cin thong tin

Pé trién khai ddng bd Luat Tiép can thong tin va Nghi dinh 56
13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 cta Chinh phtl quy dinh chi tiét va bién phap
thi hanh Luat Tlep cén théng tin, cdc phong ban d& tham muu UBND huyén ban
hanh vin ban' trién khai Lut, Nghi dinh dén céc co quan, don vi, dia phuong.

! Céng van s 704/UBND-TP ngay 18/6/2018 vé viéc huéng dan trién khai thi hanh Lugt Tlep cén thoéng tin trén
dia ban huyén Ia Pa; Cong vin so 1308/UBND-VP ngay 18/10/2018 vé viée tlep tuc tnen Khai thye hién Lujt
Tiép cén théng tin nam 2016; Céng vin sb 2055/UBND-VP ngdy 29/11/2019 vé viéc tiép tuc trién khai thuc
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Théng qua cac Hoi nghi, hoi hop, tiép cong din va qua cac phuong tién thong
tin, céc co quan, UBND x4 Ia Mron, P& Té d3 quan triét, trién khai siu rong céc
vén ban trén trong ndi b co quan va cén bg, cong chire, vién chirc va Nhén dan
vé quyen tiép can thong tin cla cdng dan; viéc thuc hién cong khai thong tin,
cung cap thong tin va cong khai thong tin va cung cAp thong tin theo yéu ciu
cia cong dan theo Luét Tiép can théng tin; UBND x4 Ia Mron da kip thoi ban
hanh vin ban® d& trién khai Luat, Nghi dinh trén dia ban x3. Cac co quan, don vi
dd phan cong coéng chirc chuyén mén thuc hién nhiém vu kiém nhiém 1am dau
mdi cung cip thong tin cho cdng dan thudc trach nhiém cua don vi.

2. Cong tac tuyén truyén, phd bién, quén triét trién khai thwe hién
quyen tlep cian thong tin

Viéc tuyén truyén, phd bién trién khai Luat Tlep cén thoéng tin dugce cac
co quan, UBND xa Ia Mron, P& Té thuc hién bing nhiéu hinh thic va phuong
phap phil hgp véi timg ddi trong nhur:

- Qua Céng théng tin dién tir: D4 x4y dung chuyén muc “Tiép can théng
tin” d& ding tai Lugt Tlep cén théng tin; Danh myc théng tin phai duge cong
khai, thong tin Ve dAu méi cung cap thong tin cho cong dan, dia chi t1ep nhén
yéu céu cung cép thong tin qua mang dién tir va tiép nhan phan anh, kién nghi,
khiéu nai, to cdo cua cong dan veé t1ep can thong tin; cac mau phleu sir dung
trong cung cép thong tin; cac huong dan, tai lidu dé hd trg ngudi yéu ciu cung
cap théng tin; dia chi truy cép dé tai thong tin. Bén canh do, thudng xuyén duy
tri hoat dong cua Céng thong tin dién tir nhim cung cip tét nhét nhu cdu tim
hiéu, tiép cén thong tin cta cén b, cong chirc, vién chirc va Nhén dan.

- Phong Tu phap, UBND x& Ia Mron, Po To da 16ng ghép tuyén truyén,
phd bién Luat Tiép cén théng tin va Nghi dinh sd 13/2018/NB CP cua Chinh
phu dén nguoi dan théng qua viée td chic 191 cudc’ tuyén truyén, phé bién,
gi4do duc phap luét hang ném, véi 8.693 luot ngudi tham dy. Ngoai ra, qua cac
hoat dong vin héa, thé duc thé thao, phat thanh truyen hinh va hoat dong tiép
cong dan, tiép xuc cir tri va truc t1ep tlep xuc, giai quyet thu tuc hanh chinh

(TTHC), cong viéc cta ngudi dan dé 1dng ghép tuyén truyén v& quyén tiép can
thong tin cia cdng dan.

3. Viéc ban hanh va cong b6 cong khai Quy ché cung cap thong tin

Thyuc hién quy dinh ctia Luat Tiép cén thong tin, Van phong HDND-
UBND huyen va UBND x3& Ia Mron, P& T6 d3 xay dung, ban hanh va cong khai
Quy ché* cung cép thong tin; viéc cong khai Quy ché duoc thuc hién bing hinh

hién Lugt Tiép cén thong tin trén dia ban huyén; Ké hoach S6 10/KH-UBND ngay 31/01/2023 v& trién khai dé
an truyén thong vé& quyén con ngudi & Viét Nam g1a1 doan 2023-2028 trén dia ban huyén.

? Céng vin sé 05a/CV-UBND ngay 02/02/2018 vé viéc trién khai Luat Tlep can thng tin va Nghi dinh sé
13/2018/ND-CP cuia Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phép thi hanh Luat Tiép can théng tin.

? Gbm: Phong Tu phép 130 cude, vdi 6.583 lugt ngudi tham dur; Ia Mron 45 cudc, v6i 1.225 lugt ngudi tham dy;
P& Té 16 cude, voi 885 ot ngudi tham dur.

* Cu thé: Quyet dinh s6 09/QD-VP ngdy 15/11/2018 cia Chanh Vin phong HDND- UBND huyén ban hanh Quy
ché cung cdp thong tin cho ¢ong din tai Vin phong HDND-UBND huyén; Quyét dinh sb 197/Qb-UBND ngay
30/12/2022 cua UBND xi Ia Mron vé viéc ban hanh Quy ché cung cap thong tin cho cong dan; Quyét dinh sb
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thirc niém yét tai co quan. Tuy nhién, Phong Tu phap, Phong Vin hoéa - Thong
tin chua x4y dung, ban hanh Quy ché riéng ctia co quan quy dinh viéc cung cép
thong tin cho céng dén dbi véi nhitng théng tin do don vi tao ra, ma long ghép
trong Quy ché lam viéc, phan céng nhiém vu.

4. Cong tac tap huan, boi | dwdng nang cao trinh @9, k§ néing cung cip
théng tin cho ngwdi lam diu moi cung cip théng tin

Hang niam, S& Théng tin va Truyén thong tinh déu t6 chirc cic 16p bdi
dudng chuyén mén, nghiép vu vé linh vuc céng nghé théng tin, linh vyc théng
tin ddi ngoai. Qua dd, cac phong ban dd dang ky, cir can bg, cong chire tham gia
tap huén day du, dang thanh phan céc 16p tAp huén. Tuy nhién, dén nay tinh,
huyén chua t6 chirc 16p tap hudn chuyén sau cho can bd diu mdi lam cdng tac
‘cung cAp thong tin cta cdc co quan, don vi, dia phuong.

II. KET QUA BAO PAM THUC HIEN QUYEN TIEP CAN THONG
TIN CUA CONG DAN

1. Vé cac thong tin dwge cong khai va viéc vin hanh Céng/Trang
thong tin dién ti

Viéc cong khai cac thong tin phai cong khai theo quy dinh tai Piéu 17
Luét Tiép cén théng tin dugce cac phong ban, UBND x& P& T6, Ia Mron thuc
hién co ban dam bao, nhét 13 nhitng théng tin quy dinh Ve ché dd, chinh sach,
céc chuong trinh, du 4n ¢6 lién quan true tiép dén quyen va loi ich chinh dang
cuia nguoi dan’. Hinh thirc cong khai da dang, phu hop v6i ngudi dén nhu: Niém
yét thong tin tai Tru s6 lam vi€c, nha sinh hoat cong dong; long ghép qua cong
tac tuyén truyén, pho bién phép luat, hoi hop, tiép cong dén, tiép xtc ct tri, giai
quyét cong viéc ctia ngudi dan... Ngoai ra, ngudi dung dAu cac co quan, UBND
x& la Mron, P T6 di tang cudng cung cap théng tin thong qua hoat dong cua
ngudi phdt ngdn va cung cip thdng tin cho bao chi dbi véi linh vuc, nganh, dia
ban quan ly.

Nhim cung cap théng tin nhanh chéng, kip thdi, céc phong ban, UBND x3
P& T6, Ia Mron dd véan hanh Cong/Trang thong tin dién t0 tai dia chi
http://iapa.gialai.gov.vn bao dam viéc cung cap kip thoi, minh bach thong tin
theo quy dinh ctia phap luat dé cong dan c6 thé truy cap thong tin d& dang, dam
bao tdng cudng cung cap thong tin qua moi trudng mang.

Tuy nhién, qua giam sat Ban nhan thdy mic di Van phong HDND-UBND
huyén d4 c6 nhidu nd lyc, thudng xuyén ding tai, cap nhét cac thong tm phai
cong khai trén Cong Théng tin dién ti, nhung van con mét sb thong tin® chua

68/QD-UBND ngay 16/9/2021 ciia UBND x4 P& T6 vé viéc ban hanh Quy ché cung cp théng tin cho cdng din
cta UBND xi P& T6.

* Thong tin cong kha1 tap trung & cac n01 dung chinh nhur: Vian ban quy pham phép luft cia huyén; thu tuc hanh
chinh; thong tin ve ché d6, chinh sach; v& viéc xdy dyng va thuc chuong trinh, dy 4n, dé an, ké hoach, quy hoach
phat trién kinh te x4 hoi, dét dai, quy hoach néng thén; tinh hinh quén ly, sir dung ngén sach nha nuéc, cac dy
an dAu tu, mua sim tai san, cac Chuong trinh myc tiéu qudc gla théng tin vé céc két luan thanh tra; thong tin vé
chirc niing, nhiém vy, co ciu td chirc, noi quy, quy ché 1am viéc cia co quan, don Vvi..

S Nhu: “Chuyén muc tiép can L théng tin”; chuyén muyc tai ligu cac ky hop thtr Chin, tha Mudi va thr Mudi mot
cia HDND huyén khéa V; ké hoach, ket qué thyc hién nhiém vy phat trién kinh t& - x& hoi, cac Chuong trinh
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duge ding ti, cp nhat kip thoi, ddy du theo quy dinh. Bén canh d6, Trang
thong tin dién tr x4 Po T6, Ia Mron chua duge duy tri, khai thic, van hanh
thudng xuyén, thong tin ding tai con it, chua dugc cdp nhat, déng tai day du cac
théng tin phai cong khai theo Diéu 19 Lut Tiép cén thong tin.

2. Viée cung cap théng tin theo yéu ciu, cung cap thong tin cong dan
tlep cin c6 diéu kién

Luét Tiép can thong tin quy dinh cy thé vé quyén, nghia vu tiép cén thong
tin cia cbng dén, trach nhi¢m, ngh1a vu clia co quan nha nudc trong viéc bao
dam quyén tiép can thong tin cla cong din va cdc hanh vi bi nghiém cam. Tuy
nhién, tir khi Luat Tiép can thong tin cé hiéu luc thi hanh tr ngay 01/7/2018,
trén dia ban huyén Ia Pa chua phat sinh trudng hop cung clp théng tin theo yéu
cdu ciia cong dan, cling nhu viéc cung céap thong tin céng dan tiép cén c6 didu
kién.

3. Viée bdo dam cac diéu kién, co s& vat chit phuc vu cong tac tiép
can thong tin

Céc co quan, UBND xa P& T, Ia Mron chuin bj day dd co s& vat chat,
trang thlet bi, may tinh va b tri nguon lyc d& dam bao trién khai c4c hoat dong
cung cap thong tin. Bén canh do, Cbng théng tin dién tir dugc duy tri, ngay cang
dugc cai tién, thuong xuyen déng tai, cAp nhét cdc thong tin theo quy dinh nhim
tao diéu kién cho ngudi dan tiép can thong tin mot cach nhanh chong va khai
thac thuan tién.

Tai B0 phén T1ep nhén va Tra két qua da day manh viéc Ung dung cong
nghé théng tin; hiu het céc phdn mém va hé théng trién khai tai bd phén mot cira
déu c6 kha nang két ni lién thong theo chidu doc va theo chidu ngang, cho phép
tra clru thong tin va trang thai giai quyet hd so TTHC qua hé théng tai tru s& co
quan nha nudc, qua internet, phdn mém quan 1y vin ban diéu hanh... g6p phan
tang tinh minh bach trong hoat dong cta cac co quan nha nudc, tao sur thuén tién
cho ngudi dan va doanh nghiép khi giao tiép véi co quan nha nudc va can bg,
cdng chirc trong giai quyét cong viéc. Déc biét, B6 phan mét ctra huyén da day
manh céi cach hanh chinh, ndng cao hiéu luc, hiéu qua giai quyét TTHC; ddng
thoi tang cudng tinh lién thong trong giai quyét TTHC, bao dam nhanh chéng,
cong khai, minh bach, khong c6 khéu trung gian, giam chi phi thue hién. Tir do,
g6p phan cai thién chét lugng cong vu, xay dung chinh quyén ddng hanh, phuc
vu huéng t6i sy hai long cla doanh nghiép va nguoi dén; thu hit dau tu, cai
thién moi truong kinh doanh, thic day phat trién kinh té - x4 hdi cla huyén. Bo
phén mot ctra dugc trang bi cac thiét bi dé ing dung cdng nghé thong tin theo
hu’ong hién dal, dong bo trong thuc hién giai quyét TTHC nhu: Tiép nhan hd so,
giai quyet tra két qua hd so TTHC va thuc hién céc giao dich hanh chinh c6ng
truc tuyén & mirc d6 3; chudn héa thu tuc, hd so, thuén lgi cho viéc tra ctru thong
tin.

muc tiéu qudc gia, cac vin ban chi dao, diéu hanh ciia UBND huyén trén céc linh vue; Danh muc thong tin phai
dugc cong khai; ngudi 1am dau méi tiép nhan yéu ciu cung cép thong tin..
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Viéc cung cip théng tin theo yeu cdu cua cong dan ciing dugc quan tam
thuc hién kip thoi, nhu: Qua giai quyét cdng viéc cua cong din 16ng ghép cung
cAp thong tin vé dat dai, TTHC va cc van d& ngudi dén quan tam; hang thang
thong qua viéc tiép cong dén, cac co quan, dia phuong va cén bg, cong chirc
thuc thi nhiém vu da tuyen truyén, vin dong, giai thich, tao dleu kién cho nguoi
dan dugc tiép can cdc thong tin lién quan truc tiép dén quyen va loi ich cua
minh; bén canh dé, 1ong ghép viéc cung cap thong tin trong cac sy kién vén hoa-
chinh tri, qua céc dot sinh hoat chuyén d&, sinh hoat cong ddng dan cu..

4. Viée b tri can bo dau méi, ngudn nhan lre dam bdo phuc vu cong
tac tiép cin thong tin

Viéc bd trf ngudi 1am dbu méi cung cip thong tin dugc cac phong ban,
UBND x4 P& T, Ia Mron thyc hién theo quy dmh cua Luat Tiép cén théng tin
dé kip thoi xit ly, phan loai thong tin, théng ké sb lidu Ve ket qué cung cap thong
tin cho cong dén nhur: S6 lugng thong tin dugc yéu cau; sé luong thong tin da
cung cap, loai thong tin duge yéu cau cung clp; sb trudng hop tur chéi cung cép
théng tin... gbp phén tao didu kién thuan loi dé céng dén tiép cén thong tin
chinh xac, nhanh chong, kip thoi.

5. Cac blen phap tao diéu kién thuin lgi dé ngudi sinh song O vung co
dleu klen kinh té - xa hdi dic biét khé khin va nguoi khuyét tit thwe hién
quyén tlep can thong tin

Thyc hién khoan 6 Piéu 3 Luét Tiép can thong tin va Diéu 3 Nghi dinh so
13/2018/ND-CP, thong tin lién quan truc tiép t6i doi song, sinh hoat, san xuét,
kinh doanh cta ngudi khuyét tat duoc kip thoi céng bd cong khai qua cac
phuong tién thong tin dai chung nhu: Dai phat thanh tir huyén dén xa va dudi
c4c hinh thitc cung cép thong tin thuén loi cho ngu:m khuyet tat nhu Cong/Trang
thong tin dién tir va théng tin tryc tiép dén ngudi khuyét tat hoic phan cong can
b0, cong chire hudng dan, giai thich va gitp d& nguol khuyét tat gap khé khin
trong viéc tlep cén thong tin.

6. Viéc lap, cap nhat Danh muc théng tin cong khai va Danh muc
thong tin cong dan duoce tlep cin c6 diéu kién

Ve céc thong tin dugc cong khai, thuc hién Luat Tiép cén thong tin, Nghi
dinh s6 13/2018/ND-CP, cic phong ban, UBND xi P& Té, Ia Mron d4 thuc hién
cong khai cac thong tin thugc trach nhiém clia don vi, dia phuong theo quy dinh
tai Pidu 17 Luét Tiép cén thong tin trén Cong/Trang thong tin dién tr va céc
hinh thu‘c khac nhu: Niém yét tai co quan, don vi; thong qua cac cubc hop, hoi
nghl tiép dan, tiép xtc cir tri; Vin phong HDND-UBND huyén di thuc hién
viée 18p, cdp nhét, cong khai Danh myc thong tin phai dugc cong khai va Danh
muc théng tin cong dan duoc tiép cin c6 diéu kién trén chuyén muyc “Tiép cén

7 Céc phong ban phan c6ng 01 cong chirc kiém nhiém thyc hién nhiém vu cung cép thong tin; riéng Van phong
HDND-UBND huyén phan cong 01 cong chirc phu trach linh vuc cong nghé thong tin, ¢6 chuyén mén phi hop
dé kiém nhiém vy lam ddu méi cung cap thong tin thudc trach nhiém ctia co quan. UBND x4 P& T6 phén cong
cdng chirc Vian phong - Thong ké lam dhu mébi cung cip thong tin va UBND x4 Ia Mron phén céng cong chirc
Vin héa - X4 hoi 1am dAu méi cung cip thong tin.
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thong tin” ctia Cong thong tin dién tir huyén theo quy dinh. Tuy nhién, Phong
Tu phép, Vin hoéa - Thong tin, UBND x3 Ia Mron, P& T6 chua thyc hién viéc
1ap, cép nhét, cong khai Danh muc théng tin phai dugc cong khai va Danh muc
thong tin cdng dan dugc t1ep cén ¢6 didu kién theo diém b, khoan 1 Diéu 34
Luat Tiép cén thong tin va Pidu 6 Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

7. Két qua cung cap thong tin trong cac linh vue

Thyc hién Luét T1ep cén thong tin, cac phong ban, UBND xa Po T6, Ia
Mron d3 phdi hop trong trién khai viéc cung cap théng tin cho t6 chirc, cong dan
vé céc linh vuc quan ly nha nude lién quan dén thdm quyén quan ly nhu: Pt
dai, xay dung, nha &, y té, gido duc, dau tu, kinh doanh, tai chinh, ngén séch, tai
nguyén moi truong, khoa hoc céng nghé, ndi vu... Hinh thirc cung cap thong tin
da dang, phong pht nhu: Qua Hoi nghi so két, tong két; tb chuc tiép cong dan,
tiép xtic cir tri; céng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phéap luat; hoat dong
vén hoa, thdng tin, phat thanh; dang tai trén Cbng/Trang théng tin dién tir, qua
thu dién tir, dién thoai..., két qua cung cép thong tin cu thé nhu sau:

- Trén Cbng théng tin dién tir huyén dé cung clp, cong khai, cap nhat
thuong xuyén 281 By TTHC thude thdm quyén cép huyén va 172 TTHC thudce
thdm quyén ciia UBND cac x4; dang tai 631 thong tin, bai viét vé hoat dong cla
huyén nhu: kinh té, x3 hdi, y té, gido duc, an ninh, qudc phong...; cung cap
khoang 1.400 vén ban chi dao, didu hanh ctia UBND huyén, gan 600 thong tin la
tai liéu, nghi quyét cac ky hop HDND huyén; hon 350 thong tin vé c4c linh vuc
tuyén dung, khen thuéng, ky luat, két luan thanh tra..

- Vin phong HDND-UBND huyén cung cip thong tin do UBND huyén,
Thuong true HDND huyén, cac Ban HDND huyén va Van phong tao ra thong
qua Cdng théng tin dién tir, niém yét tai co quan. Bén canh do, thudng xuyén
tham muu UBND huyén danh gia viéc giai quyét TTHC, gidi quyét don thu
khiéu kién cta cong dan nhim nim bét kip thoi tim tu, nguyén vong cua Nhén
dan, khéo st su hai 1ong ciia ngudi dan vé giai quyét TTHC. Qua do, c6 bién
phap tham muu chi dao, nhic nhd, dén dbc can bd, cong chuce trong thyc hién
TTHC va tlep nhén, xr ly phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chirc dé kip thoi
thao go, giai quyet cac dé xuét, kién nghi, cac vén @& con tdn tai, vudng mic &
co 50, tao sy dong thuin cao trong Nhén dén vé viéc trién khai thuc hién céc chu
treong, chinh sach phat trién kinh té - x& hdi & dia phuong,

- Hoat dong phat thanh ngay cang dugc tang cudng; luc lugng phong vién
d3 bam sat sy chi dao, diéu hanh, thuc hién t6t vige trién khai Luét tiép can
thong tin tai dia phuong dé viét tin, bai tuyén truyén sdu rong qua cic chuong
trinh phat thanh hang ngay; két qua di thuc hién trén 3.000 tin, bai viét, xay
dung 56 chuyén muc, 08 phéng su, phong van, véi thoi lugng phat séng 8.500
gio trén cac phuong tién thong tin dai ching. Ngoai ra, moi nam 02 ky hop
thuong 18 HDND huyén déu t6 chiic phat thanh truc tiép phién khai mac va bé
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mac ky hop dé cung cép théng tin cho coéng dan vé& ndi dung ky hop va céc vén
d&® ctia ky hop duge Nhan dén, cir tri quan tam.

- Hang nam, Phong Tu phép huyén (co quan thuong truc Hoi dong phoi
hop, phé bzen gido duc phdp lugt huyén) déu tham muu ban hanh Ké hoach
tuyén truyén, phd bién phap lut trén dia ban dé cung cAp théng tin cho cong dén
vé cc vin ban phap luat’ va tuyén truyén, phé bién theo chuyén dé; phéi hop
V@i cac don vi cua tinh td chire céac hoat dong tro glup phép 1y dén céc thon,
lang; két qua da trién khai 130 dot tuyén truyén, véi 6.583 lutot nguoi tham duy.
UBND x4 Ia Mron d3 cung cap 206 thong tin trén céc linh vyuc™

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

Viéc bdo dam thyc hién quyén tiép cén théng tin ctia ngudi dan dugc cac
phong ban, UBND x& Ia Mron, P& T6 quan tAm thuc hién theo quy dinh cta
Luat T1ep can théng tin, nhu: T6 chirc quan triét, tuyén truyen phd bién vé
quyen tiép cén thong tin; xay dung quy ché cung cép théng tin, b tri cong chirc
1am d4u mdi cung cép théng tin. Vigc cong khai, déng tai thong tin thye hién
thuong xuyén, co ban day du, kip thoi dap ng nhu cau dugc cung cip thong tin
ciia nguoi dén, tb chire, doanh nghi¢p. Hé théng théng tin tuyén truyén phat
trién manh nén viéc tiép can thong tin ctia cdng dan dugc dé dang hon nhé hinh
thirc thong tin da dang; cac ndi dung thong tin dugc cong khai nhanh chéng,
hi¢u qua. Qua do, da ting cuong phat huy déan chi, bdo vé quyén, loi ich hop
phap ctia céng dén, bao dam binh dang, cong khai, cong bang trong x& hoi cling
nhu dap tmg nhu ciu ngay cang cao vé nhu cdu théng tin coa nguoi dén, doanh
nghiép, gop phan nang cao tri thirc va tao didu kién thiic ddy sy tham gia cta
cong dan vao hoat dong quén ly nha nuée va timg bude dua chi truong “Dan
biét, d4n ban, dan lam, dan kiém tra” di vao cugc song.

2. Han che, kho khan, vu’()'ng mic

- Cong tac ph01 hop cung cép thong tin trén Cbng théng tin dién tir gilrta
cac co quan, don vi truc tiép tham muu UBND huyén véi Vin phong chua chat
chg, chua kip thoi, anh huéng dén tién do déng tai, cong khai thong tin; ndi dung
thong tin déng tai trén Trang thong tin dién tr x& Py T, Ia Mron chua day du,
sb lugng thong tin it, chua quan tdm van hanh, khai thdc va cip nhit, déng tai
thong tin phai cong khai trén Trang thong tin dién tr theo quy dinh tai Piéu 19
Luat Tiép can thong tin.

Thong tin vé: Két qua hoat dong clia HDND; cong tic gidm sit, phan bién x& hi, tham gia xdy dung chinh
quyén ctiia Mt trdn To quéc; két qua thl,rc h1en nhiém vu phét trién kinh t& - x4 héi, bio dam quoc phong, an
ninh; két qua gidi quyét, tra 1o cac y klen kién nghi cia ci tri giri dén cac ky hop HDND; hoat ddng chét vén,
'tra 10 chét vén; thao luan, giéi trinh cdc vAn d& cir tri quan tim..

® Nhur: Luat Dat dai, B0 ludt Dan sy, Lugt Hf tich, Luat Hon nhan va Gia dinh, Lu4t Giao thoéng duong bd, B
lugt Hinh sy, Lu4t Nghia v quén sy, Luit Bao vé méi truomg, Luit Xu 1y vi pham hanh chinh, Luat Phong,
chéng ma tiy... va cac nghi dinh, thong tu huéng din céc Lujt.

1 pét dai: 30 théng tin; y té 15 thong tin; gido duc 10 thong tin; xdy dung, nha &: 16 théng tin; ddu tr, kinh
doarih 20 thong tin; tai chinh, ngén sach 30 thdng tin; khoa hoc, cong nghé 05 thong tin; tu phap 50 théng tin.
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- Can bo dugc giao lam diu mbi cung cip théng tin hau hét 13 kiém
nhiém, chui yeu thyc hién nhiém vu chuyén mon va chua duge bdi dudng
chuyén séu v€ hoat dong cung cép thong tin nén con han ché va gip khoé khin
trong viéc cung cap thong tin. Viéc cdng khai thong tin ¢6 lac chua kip thoi,
chwra dép tng nhu ciu tiép can thong tin ctia ngudi dan.

- Phong Tu phép, Vin héa - Thong tin va UBND x& Po T6, Ia Mron chua
thyc hién viéc 18p, cép nhat, cong khai Danh muc théng tin phai duoc cong khai
va Danh muc thdng tin céng dan dugc tiép cén cb didu kién, dé& ding tai trén
Cbng/Trang théng tin dién tir theo quy dinh. Phong Tu phép, Phong Vin hoéa -
Théng tin chua x4y dung, ban hanh va cdng khai Quy ché cung cap thong tin
cho cong dan.

- Viéc tiép cén thong tin cua nguoi dan ¢ dia ban huyén, nhét 13 ving
ddng bao dan toc thidu s6 tuong d6i khé khan, do dleu kién co so vat chét, trinh
d¢ va nhan thuc cia nguoi dén chua ddy di vé quyén duoc tlep can thong tin.
Su hidu biét vé cong nghé thong tin ctia ngudi dan con han ché nén chua khai
thac, cdp nhét thong tin kip thoi.

A A hd ‘ 14 - 14 ‘:
3. Nguyén nhan cia han ché, kho khan, veong mac

- Thu truéng mot sb co quan, don vi chua quan tam ding mirc trong viéc
18p, cép nhét, cong khai Danh muc cung cap thong tin va cong khai thong tin do
co quan nha nudc tao ra theo dung quy dinh cua Lujt Tiép can thong tin. Mbt sd
phong ban chua tich cuc phdi hop trong viée cung cip théng tin trén Cdng thong
tin dién tir; UBND x4 P& T6, Ia Mron chua quan tdm nhidu dén viéc khai thac,
van hanh Trang thong tin dién tt cha dia phuong.

- Can bd dAu méi cung cép thong tin cla cac co quan, don vi hau hét kiém
nhiém, chu yéu tap trung thyc hién nhiém vu chuyén mon, khéi luong cbng viée
nh1eu va chua dugc tap huén chuyén sau vé cung cap thong tin nén kho dap tng
yéu cau cung cép thong tin ciia co quan, don vi.

- Trinh d§, nhén thire cia mét bd phén nguoi dén vé quyén tlep can thong
tin chua dugc dé cao, nhit 1a ngudi dan ving dong bao dan toc thiéu sd.

C. KIEN NGHI, PE XUAT

1. D6i véi tinh

Kién nghi S& Tu phap tinh quan tAm t6 chirc cac 16p tap huén chuyén sau
d& bdi dudng, nang cao nang lue, chuyén mén, nghi€p vu cho can bg, cong chire
dugc giao nhiém vy 1am diu méi cung cip thong tin; quan tdm c6 van ban chi

dao, hudng din cu thé viéc bao dam thyc hién quyen tiép cén théng tin cia cong
dan theo quy dinh cia Luét T1ep can thong tin va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP.

2. P6i v6i Vin phong HDPND-UBND huyén
- Tham muu UBND huyén véan ban chi dao cac phong ban huyén tich cuc
phoi hop chét ch€ véi don vi trong viée cung cap, dang tai kip thoi cac thong tin

phai cbéng khai trén Céng Théng tin dién tir theo quy dinh tai Piéu 19 Luat Tiép
can thong tin.
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- Chu tri, phdi hop v6i cac don vi lién quan vén hanh, khai thac t6t Cong
thdng tin dién t&r phuc vu hoat dong cung cép théng tin; thudng xuyén dang tai,
cap nhat va kip thoi cung cap thong tin thude trach nhiém cla don vi theo quy
dinh tai diém g, khoan 1, Pidu 9 Luat Tiép cén thong tin.

3. P6i véi Phong Tw phap, Phong Vin héa - Théong tin

- X4y dung, ban hanh va céng khai Quy ché cung cép thong tin cho cong
dén va lap, cap nhét, céng khai Danh muc thong tin phai dugc cdng khai do don
vi tao ra theo quy dinh tai Diéu 34 cia Luat Tiép cén thong tin. Tiép tuc tb chic
thuc hién viéc cung cép thong tin thudc trach nhiém cta don vi theo quy dinh tai
Piéu 9 Luat Tiép cén thong tin.

- Phong Tu phép huyén tham muu UBND huyén theo di, dén déc, kiém
tra cac phong ban, UBND céc x3 trong viéc xdy dung, ban hanh Quy ché va tb
chirc thuc hién viéc cung cap thong tin cho cong dan trén dia ban huyén.

4. D6i véi UBND xi Py To, Ia Mron

- Tang cudng tuyén truyen phé bién Ve quyén tiép cén thong tin va cac
viin ban c6 lién quan cho moi ddi tugng, moi tang 16p Nhan dan trén dia ban vl
cac hinh thirc phu hop dé nang cao nhén thirc, su hidu biét cta ngudi dan vé
quyén dugc tiép can thong tin.

- T6 chirc 1ap, cép nhat, cong khai Danh muyc thong tin phdi dugc cong
khai va Danh muc théng tin cdng dan duge tiép can c6 didu kién thude trach
nhiém cta don vi, de ding tai trén Trang thong tin dién tir; thue hién tét viée
cong khai va cung cép thong tin thudc trach nhiém clia dia phuong. Té chtic van
hanh, khai thac, duy tri hoat dong thuong xuyén clia Trang théng tin dién tir va
kip thoi cung cép, dang tai ddy @b cc thong tin phai céng khai theo Pidu 19
Luét Tiép can thong tin.

Trén day 1a két qua gidm st chuyen dé ctia Ban Kinh té - X3 hoi HDND
huyén “Viéc bdo dam thuec hién quyén tiép cdn thong tin cua céng dan tir thang
7/2018 dén 31/12/2022” tai Phong Vin héa - Thong tin, Phong Tu phép, Vin
phong HDND-UBND huyén va UBND x3 Ia Mron, P& T6./.

T™. BAN KINH TE - XA HOI
Noi nhin: R
- S& Tu phap tinh Gia Lai;

- TT HDND huyén;

- UBND huyén;

- Thanh vién Poan gidm sat;

- Phong VH-TT, Tw phép huyén;

- Vén phong HDND-UBND huyén;

- UBND x4 Ia Mron, P& Té; Trwong Nguyén Hio
- Luyu: VT, BKTXH.
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