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BAO CAO

Tinh hinh thye hién cong tic cai cach hanh chinh Quy I1I
va phuwong hwong, nhiém vu Quy IV nam 2019

Thue hién Cong van s6 975/SNV-CCHC ngiy 18/7/2016 cua S& Noi vu
vé viéc hudng dan xay dung ké hoach CCHC n@m va thuc hién ché dd bao céo
CCHC dinh ky theo quy dinh, UBND huyén Ia Pa bao céo tinh hinh thuc hién
cong tac CCHC Quy III va phuong hudng nhiém vu Quy IV nam 2019 cu thé
nhu sau:

I/ CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh

Trén co s& cac Ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh, Uy ban nhan dan
huyén da xay dung va ban hanh Quyét dinh s6 729/Qb-UBND ngay 28/12/2018
vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh; Quyet dinh s6 03/Qb-UBND
ve viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh; Ké hoach
s6 02/KH-UBND ngay 05/01/2019 dé thyc hién cong tac phd bién, gido duc
phap ludt va cong tac hoa giai tai co so va tiép can chuan phap ludt; Ké hoach sb
01/KH-UBND ngay 04/01/2019 vé theo ddi thi hanh phap luat vé xtr ly vi pham
hanh chinh; Ké hoach s6 42/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé kiém tra cong tac

CCHC; Ké hoach s6 47/KH- UBND ngay 04/4/2019 vé klem tra tinh hinh hoat
dong va thuc hién quy ché lam viéc; Ké hoach so 06/KH-UBND ngay
10/01/2019 vé trién khai cong tac vin ban QPPL; Ké hoach s6 42/KH- -UBND
ngay 14/02/2019 thyc hién ting cuo'ng ky ludt, ky cuong hanh chinh; Ké hoach
s6 25/KH-UBND ngay 21/02/2019 vé dao tao boi dudng can bd, cong chirc va
nhimg nguoi hoat dong khong chuyén trach cép xa; Ké hoach s6 92/KH-UBND
ngay 13/12/2018 vé ting dung CNTT.

Qua do, da phan cong cho timg co quan, don vi phu trach cac ndi dung
lién quan dén cdng tac cai cach hanh chinh, tao méi quan hé trong viéc phéi hop
tham muu chi dao, quan ly thuc hi¢n cdc ndi dung cai cach hanh chinh duoc
thuan loi, hiéu qua. Pong thoi, thucmg xuyén dén dbc, nhic nhé dé UBND céc
xa chi dong xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2019 dua trén ké
hoach cai cach hanh chinh cua huyén, tinh. Nhin chung, viéc thuc hién ké hoach
cai cach hanh chinh Quy III nam 2019 cua cac co quan, don vi va UBND xa
dam bao yéu cau tién do thoi gian deé ra.

2. Cong tac tuyén truyén cii cach hanh chinh

Da ban hanh Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 05/01/2019 vé’viéc ban
hanh Ké hoach tuyén truyén cong tdc CCHC nam 2019; Ké hoach s6 02/KH-




UBND ngay 05/01/2019 dé thuc hién cong tac phé bién, gido duc phéap luat va
cong tac hoa giai tai co so va tiép can chuan phap ludt nim 2019 trén dia ban
huyén. Ké hoach da the hién rd ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén phu
hop véi Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2011-2020.

Pa thuc hién cong tac tuyén truyen tai 07 xa vai 851 nguoi tham du; cap
phat dugc hon 2.630 tai liéu tuyén truyen cac loai xuong cac thon, lang. Dong
thoi, Trung tdm Van hoa, Thong tin va Thé thao huyén da phéi hop tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh duoc 14 tin va 3 bai phong su, trong do cong tac voi Dai
Phat thanh - Truyén hinh tinh 2 tin va 1 bai phong su, n6i dung chu yéu phan
anh nhimg khé khan vude méc trong cong tac CCHC tai dia phuong nhu: Nhan
su, trang thiét bi, nhu cau ciia nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban huyén ciing
nhu nhan thirc ctia ngudi dén con han ché trong tmg dung cong nghé thong tin.

Ngoai ra, nhim tao diéu kién cho ngudi dan & ving siu, ving xa duoc
lam thu tuc cdp céc loai gidy to cu tri, luu tri, cip mdi, cap doi chimg minh
nhan dan dugc thuan lgi, giam thoi gian va chi phi di lai, Doan Thanh nién Cong
an huyén da ting cuong xudng cac thén, lang cta cac xi khé khan thyuc hién
chuong trinh “Ngay Thir 7 tinh nguyén, giai quyét TTHC cho nhan dan”. Trong
Quy III, Boan Thanh nién Cong an huyén da truc tiép xudng 01 xa (Chu Réng)
dé thuc hién viéc tuyén truyén, pho bién Luat Cu tru cting nhu tlen hanh cap
CMND cho 286 truong hop. Trong do, cap méi 108 CMND, cép lai 108
CMND, cép d6i 70 CMND.

Nhin chung, cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dugc
thuc hién thuong xuyén, kip thoi, ¢6 hiéu qua, gop phan phan anh tinh hinh thuc
hién cai cach hanh chinh tai dia phuong. Théng tin, ndi dung tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh dugc thuc hién theo ké hoach tuyén truyen cong tac cai cach
hanh chinh nam 2019, ding tai trén Cong thong tin dién tir ctia huyén.

1II/ KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Vé cai cach thé ché
Cong tac ra soat viin ban quy pham phap luat tiép tuc dugc quan tim trién

khai thyc hiégn. UBND huyén da ban hanh Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay
10/01/2019 vé trién khai cong tac van ban QPPL trén dia ban.

Cong tac theo doi thi hanh phap luat luon dugc UBND huyén quan tam,
chi dao va da ban hanh Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 04/01/2019 vé theo di
thi hanh phéap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh nim 2019. Pa ban hanh quyét
dinh kiém tra theo dai thi hanh phap luat va xur phat vi pham hanh chinh nam
2019. Trong Quy III, da tién hanh kiém tra truc tiép tai 02 xa: la Kdam va Ia
Trok.

- Cong tac thim dinh vin ban QPPL: trong Quy III, UBND huyén chua
tham dinh van ban QPPL nao, do chua c6 co quan, don vi nao ban hanh van ban
QPPL.




Cong tac kiém tra van ban QPPL theo thdm quyén: Da phdi hop voi cong
tac kiém tra CCHC tién hanh kiém tra tai cic xa, tuy nhién, qua kiém tra UBND
cac xa khong ban hanh van ban QPPL nao.

2. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

2.1 Thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trén cac linh vuc quan
ly nha nuoc theo quy dinh cua Trung wong, cua tinh

UBND huyén da diang ky noi dung ra soat TTHC tai Van ban 5O
1500/UBND-TP ngay 21/11/2018, qua d6 da dang ky ra soat 01 thu tuc hanh
chinh: Thu tuc dang ky cap glay chimg nhéan quyén su dung dat, quyén s& hiru
nha & va tai san khac gan lién voéi dat ctia ho gia dinh, ca nhan.

2.2 Kiém sodt thi tuc hanh chinh
a) Kiém sodt viéc ban hanh méi cac TTHC

Pén ngay 28/8/2019, UBND huyén cip nhat va kiém soat dugc 302 thu
tuc hanh chinh trén cac linh vyc duge Chu tich UBND tinh cong b6 thude tham
quyen giai quyet ctia UBND huyén; 184 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét cua UBND céac xa dang con hiéu luc.

b) Vé ra sodt, danh gid va thuc hién cdc quy dinh vé don gian héa TTHC

Pa ban hanh Vian ban s6 1500/UBND-TP ngay 21/11/2018 vé viéc dang
ni dung ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2019, qua d6 da dang ky ra
soat 01 thu tuc hanh chinh: Thu tuc dang ky cap glay chimg nhan quyen su dung
dit, quyén s& hiru nha & va tai san khac gén lién voi dat cia ho gia dinh, cé
nhan.

Ngoai ra, UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi va UBND xa tu ra
sodt cic TTHC dang thuc hién tai co quan, don vi dé kién nghi céc co quan c6
thim quyén sira ddi, bo sung, thay thé hodc bii bo nhitg quy dinh vé tha tuc
hanh chinh khéng can thiét, khéng phu ‘hop, khong dam bao nguyén tic; kién
nghi don gian hoa thu tuc hanh chinh nhim cat giam chi phi tudn tha TTHC cho
cé nhan, t6 chirc trong viéc giai quyét TTHC.

UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén mon, UBND cac xa ra soat
cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh dé tiép nhan ho so theo nguyén tac don
gian hoa thu tuc hanh chinh, dam bao ding thanh phan khong yéu cau thém
hodc bot hd so va giai quyét tra két qua cho to chirc, ca nhan dung thoi gian quy
dinh.

Két qua thuc hi¢n tiép nhan, xir 1y phan anh kién nghi: Viéc niém yét,
cong khai thong tin tlep nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo
mau tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bg truong, Chu
nhiém Vin phong Chinh phi va Quyét dinh s6 13/2018/QP-UBND ngay
24/4/2018 cua UBND tinh ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién
nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai da
dugc UBND huyén trién khai thuc hién tai Thong béo sé 63/TB-UBND ngay
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08/7/2019 vé thong bao duong day nong tiép nhan thong tin phan anh, kién nghi
ctia to chirc, ca nhan vé giai quyet TTHC. Theo d6 da thong bao cong khai trén
Cong thong tin dién tir huyén, niém yét cong khai tai B phan Mot cua huyén,
tru s6 UBND cac xa. Trong Quy III, chua co to chire, cong dan nao phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh ciing nhu viéc tiép nhan, giai quyét va tra két
qua tai Bo phan Mot cira huyén.

c) Vé cong khai thu tuc hanh chinh

Viéc thuc hién niém yét, cong khai TTHC dugc Vian phong HDND-
UBND huyén cap nhat thudng xuyén, day du, kip thoi, ding quy dinh tai Thong
tur s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong, Chu nhiém Van phong
Chinh phu ve hudng dan nghiép vu kiém soét thi tuc hanh chinh. Cac TTHC
duogc niém yét cong khai thong qua cac hinh thirc nhu: Dang tai cong khai day
du 302 thu tuc hanh chinh trén Cong thong tin dién tir huyen dong thanh tap
niém yét trén bang c¢d dinh tai Bo phan mot cura huyén, o vi tri thich hop, tao
thuan loi cho té chirc, ca nhan dé tiép can dé tra ciru, tim hiéu cic théng tin
TTHC.

Cong khai dia chi, hgp thu dién tu, 50 di¢n thoai chuyén dung, hom thu
gdp ¥ cua co quan tiép nhéan, xir Iy phan anh kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh tai cac co quan, don vi va UBND xa de thuan tién cho viéc
tiép nhan, xir ly phan anh kién nghi ctia cong dan, co quan, to chirc.

3. Vé cai cach to chire by may hanh chinh nha nuée
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3.1 Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhi¢ém vu, quyén han, co cau to chirc,
bién ché cua co quan, dia phwong

T chirc sap xép cac phong, ban chuyén mén thuge huyén theo Nghj dinh
s0 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cta Chinh phu vé quy dinh t6 chirc cac co
quan chuyén mon thugc UBND huyén, quan, thi x4, thanh pho thudc tinh. Hién
nay, UBND huyén c6 13 co quan chuyén mén hanh chinh va 05 don vi su
nghiép. Tong sb bién ché hanh chinh cua huyén la 69/81 CBCC va 04 hgp dong
theo Nghg d;nh’ s6 68/2000/ND-CP. Céc co quan, don vi da ban hanh va thuc
hién tot quy ché lam viéc cia co quan, don vi.

3.2 Vé thuec hién phén cip quan Iy

ba thyuc hién phan cap quan ly theo ding quy dinh, thuong xuyén klem
tra, giam sat danh gia dinh ky d6i voi cac nhiém vu da phan cap. Pén thoi diém
nay chua dé xay ra vi pham nao lién quan dén viéc chong chéo trong cong tac
phan cap quan ly.

3.3 Trién khai thue hién co ché e chi, tw chiu trach nhiém doi véi cdic
don vi s nghiép dich vu cong cua co quan, dia phuwong

Da thuc hién th’eo ding cac van ban quy dinh hién hanh vé co ché tur chu,
tu chiu trach nhiém doi vdi cac don vi su nghiép dich vu cong truc thugc gan véi
dac thu cong viéc cua tung don vi.




3.4 Thure hién co ché mdt cira, mot cwra lién thong

Uy ban nhan dan huyén da trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cua
lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh s& 61/2018/NP-CP ciia Chinh phu vé
thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién théng tai co quan hanh chinh nha
nudc ¢ dia phuong; da tham muu xay dung quy ché hoat dong tai Bo phan tiép
nhan va Tra két qua huyén theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu va
dang dugc tham dinh; bai bo cac van ban khong con hiéu luc tai B phan mot
cua huyén.

- Co quan, don vi thuc hién co ché mét ctra: UBND huyén va UBND 9 xi
trén dia ban huyén.

- S6 TTHC giai quyét theo co ché mét cira: 302 TTHC.

- 86 TTHC giai quyét theo co ché mét cira lién thong lién thong: 4 nhém
TTHC.

- Theo thong ké trén s theo ddi Hé thong mét cira dién tir huyén, viéc
tiep nhan, giai quyet ho so va tra ket qua tai BO phan Mot ctra huyén, tir ngay
26/5/2019 dén ngay 04/9/2019, nhu sau:

+ 86 hd so da tiép nhan: 1008 ho so, trong do:

+ S ho so da giai quyét xong ding han: 919 ho so; dang giai quyét: 89 ho
SO

+ 86 ho so giai quyét xong tré han: 0 ho so

- Viée xin 16i bing van ban déi vaéi ca nhan, t6 chirc dbi véi ho so giai
quyet qua han da dugc UBND huyén chi dao, nhac nho. So hd so tra dang hen
trén thye t€ nhung bdo tré trén h¢ thong da dugc UBND huyén khac phuc. Bén
thoi diém bao cédo khong co ho so giai quyét qua han. (Co phu luc xin 1o kem
theo).
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4. Vé xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can bd, cong chire,
vién chire
4.1 Vé xac dinh vi tri viéc lam va co cau cong chire, vién chirc

ba xay dung Pé 4n vi tri viéc lam co ciu cong chirc, vién chue, cu thé:
De an sb 02/DA-UBND ngay 19/10/2017 cia UBND huyén vé viéc xdy dung
Pé an vi tri viéc lam trong don vi su nghiép cong ldp huyén Ia Pa; Bé an so6
02/DA-UBND ngay 01/8/2014 ctia UBND huyén vé viéc xay dung Dé an vi tri
viéc 1am, co ciu cong chirc trong co quan, don vi di duge UBND tinh phé duyét
tai Quyét dinh s6 928/QD-UBND ngay 28/12/2017 va Quyét dinh sé 1167/QD-
UBND ngay 28/12/2017. Thuc hién Vin ban s6 1423/SNV-TCBC ngay
05/10/2018 cia S& Noi vu vé viée théng bao két qua tham dinh mé ta vi tri viéc
lam va khung nang luc trong céc don vi sy nghié¢p cong 1ép tinh, UBND huyén
da ban hanh Quyét dinh s6 38/QD-UBND ngay 30/01/2019 Phé duyét ban mé ta
cong viéc va khung nang luc vi tri viéc lam cua vién chirc trong cac don vi
truong hoc huyén Ia Pa.
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4.2 Ve can b, cong chire cap xa
Téng s6 Can bo, cong chirc cap xa hién c6: 194 nguoi, cu thé vé trinh do
chuyén mon, ly luan chinh tri:

- Trinh d¢ chuyén mon: Thac sy: 02/194 (1%); Dai hoc: 65/194 (33.5%);
Cao ding: 12/194 (6,2%); Trung cap: 83/194 (42,8%); So cap: 03/194 (1,5%);
Chua qua dao tao: 29/194 (14,9%)

- Ly luan chinh tri: Cao cap: 5/193 (2,6%); Trung cap: 114/193 (58,8%);
So cap: 48/193 (24,7%); con lai: 27/194 (13,9%)

4.3 Thuc hién cdc quy dinh vé quan Iy can b, cong chire, vién chirc

Cong tac quan ly doi ngii can bd, cong chire, vién chirc cap huyén tiép tuc
dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat Can bg, cong chure, Ludt Vién chuce va
cac van ban hudng dan thi hanh.

Thuyc hién ding cac quy dinh vé tuyén dung cong chirc, vién chuc va cac
ché do, chinh sach khéac do6i véi can bg, cong chire, vién chure tai dia phuong.

4.4 Vé dao tao, boi dwing cdn bp, cong chirc

Cong tac dao tao, boi dudng can b, cong chire, vién chire tiép tuc duoc
quan tam trién khai thuc hién. Trén co s& Quyét dinh so 124/Qb-TTg, Cong van
s0 127/SNV-CCHC ngay 24/01/2019 cua S¢ Noi vu vé viéc trién khai thuc hién
ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chue, vién chirc nam 2019, UBND
huyén da xay dung va ban hanh Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 21/02/2019 veé
dao tao boi dudng can by, cong chirc va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén
trach cAp x4 ndm 2019. Trong Quy III, d cir 01 can b di hoc 16p boi dudng
kién thirc QLHCNN chuong trinh chuyén vién (khoa 81); ctr 01 l1anh dao UBND
huyén tham gia 16p bdi dudng ngach chuyén vién cao cap; ding ky cac 16p boi
dudng cong nghé thong tin co ban cho can by CCVC; dang ky danh sach du
diéu kién du thi niang ngach cong chirc, thing hang vién chitc hanh chinh 1én
ngach chuyén vién va tuong duong; dang ky danh sach tham gia tap huan Chién
lwoc phat trién nganh Noi vu va Quy hoach phat trién nhan luc nganh Noi vu;
dang ky danh sach cho 34 CBCC cap xa tham gia cac 16p boi dudng do truong
Chinh trj tinh t6 chirc

5. Cai cach tai chinh cong
5.1 Tinh hinh trién khai cic chinh sdch cai cdch vé thué, thu nhdp, tién
lwong, tién cong va cac chinh sach an sinh xa hoi

Trén co s6 Luat s6 71/2014/QH13 sura doi, bé sung mot sb didu cua cac
lut vé thué, cac vin ban hudng dan 1a mot bude quan trong nira giup glam thiéu
va don gian hoa nhiéu thua tuc hanh chinh vé thué, lam giam thiéu thoi gian thuc
hién tha tuc hanh chinh vé thué cta ngudi ndp thué.

Viéc to chirc thuc hién cac chinh sach thué, thu nhap, tién luong, tién
cong va chinh sach an sinh xa hoi: thuc hién dang quy dinh cua phap luét hién




hanh, cac khoan thué thu nop ngan sach nha nude duge trich theo dung ty 1¢;
tién luong, tién cong cua nguoi lao dong cap du cho cac co quan, don vi.

5.2 Thue hién doi mdi co ché tai chinh doi v6i co quan hanh chinh va
don vi sw nghiép cong lap

a) Vé thuc hién co ché tw chii theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP

Tiép tuc thuc hién theo co ché quan ly tai chinh, quy dinh ché do tu chu tu
chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh déi véi cac
co quan quan ly nha nudc, nam 2018 c¢6 19/19 don vi thuc hién khoan bién ché,
chi hanh chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Thu
tudng Chinh phu; Nghi dinh so 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh
phu sira doi, bo sung mot so diéu ciia Nghi dinh so 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu.

- Téng sb co quan can phai thuc hién co ché tu chu: 19 co quan

- Co quan thuc hién ché do tu chu: 19 co quan

- Téng sb co quan da ban hanh co ché chi tiéu ndi bo: 19 co quan

- Téng sb co quan d ban hanh quy ché quan ly tai san cong: 19 co quan

- Tong s6 co quan c6 muc tang thu nhap cho cén by céng chirc tir 0,3 lan
murc tién luong theo cap béc, chirc vu tré 1én: 0 co quan.

b) Vé thuc hién co ché tw chi theo Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP,
16/2015/NP-CP

Cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban huyén dugc glao thuc hién
quyén tu chi da c6 chuyén bién vé chét lugng va higu qua cong viéc cu the nhu:
tang cuong cong tic quan ly trong ndi bd, su dung c6 hiéu qua cac ngudn luc,
thac day phat trién hoat dong su nghiép, nang cao trach nhiém cua thu truong co
quan va tang cuong gidm st cua can by, nhan vién trong viéc sir dung bién ché,
kinh phi hoat dong dé hoan thanh tét nhiém vu dugc giao. Cac dich vu cong nhu
y té, gido duc, phat thanh, truyén hinh, thong tin luu dong.. .trién khai thuc hién
thudng xuyén, lién tuc, co ban dép tmg nhu ciu clia ngudi dan trén dia ban
huyén.

- Téng sb don vi su nghiép cong lap can phai thuc hién co ché tu chu: 36
don vi.

- Tong s6 don vi da thyuc hién ché do tu chi: 36 don vi.

- Téng s6 don vi da ban hanh quy ché quan ly tai san cong: 36 don vi.
- S6 don vi tu dam bao hoan toan b chi thuong xuyén: 01 don vi.

- 86 don vi tr dam bao mét phén chi thuong xuyén: 21 don vi.

- S6 don vi do nha nudc dam bao chi thuong xuyén: 14 don vi.

- Tf)ng s6 don vi su nghiép cép huyén can phai thuc hién co ché tu chu:
36 don vi.




- Téong s6 co quan da thyc hién ché do tu chu: 36 don vi.
- Tong s6 co quan da ban hanh quy ché quan ly tai san cong: 36 co quan.

- Tong so co quan c¢6 mire tang thu nhap cho can bg cong chire tir 0,3 lan
murc tien luong theo cap béc, churce vu tro 1én: 0 co quan.

5.3 Pay manh xi hoi hoa, huy dong cac nguén lwe chim lo phit trién
gidao duc va dao tao, y te, thé duc, thé thao

Uy ban nhan dan huyén da su dung hiéu qua cac ngudn luc dé dau tu phat
trién co s ha tang; tap trung von nha nudc dé dau tu cac cong trinh trén cac linh
vuc gido duc va dao tao, y té, dan s - ké hoach hoa gia dinh, thé duc, thé thao.
Tuy nhién, do la huyén ngheo, nén viéc thu hat xa hoi hoa con nhiéu han ché,
hoat dong chu yéu van dua vao nha ngan sach nha nudc.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1 Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dpng ciia co quan hanh
chinh nha nuwoc

Huyén c6 13 phong ban chuyén mon, UBND 09 xa va 5 don vi su nghiép
thugc UBND huyén da trién khai ing dung cong nghé thong tin trong xir ly cong
viéc.

Pén nay, da dat 100% cac co quan chuyén mon co két nbi Internet bang
duong truyén ADSL, cdp quang. Ty 1€ may tinh/CBCC va cac thiét bi khac tai
ce’}c co quan, don vi dat 100%. Ty 1¢ CBCC sir dung thu dién tir cong vu dé trao
doi cong viéc dat trén 85%.

- Vé itng dung phan mém quan Iy van ban tai cdc co quan hanh chinh:

Cac co quan, don vi, UBND xa da thuc hién trao d6i van ban dién tir qua
hé théng Quan ly vin ban va diéu hanh lién thong (trr Co quan Céng an, Quan
su huyen cac Ban E)ang Huyén uy va mét so doan thé huyén do tinh chét dic
thi riéng nén chua str dung hé thong). Cac don vi da thuc hién tiép nhan, xur ly
va ban hanh vin ban di (dugc ky s6) qua hé théng Quan ly vin ban va diéu hanh
lién thong. Tuy nhién viéc img dung phan mém QLVBDPH trong tham muu van
ban di ctia cac don vi chua dugce dong bd toan co quan (Chuyén vién = Lanh
dao phong 2 Lanh dao UBND huyén = Vin thu), hién nay van ban di chi phat
sinh tor Van thu thuc hién ban hanh, scan, ky so, lién thong trén hé théng
QLVBDPH (chi c6 mét s6 vin ban giao nhiém vu dugc ban hanh theo ding luéng
van ban).

- Tinh hinh xay dung va quan ly trang thong tin dién tir (hodc trang web)
cua huyén:

+ Gidy phép hoat dong Céng thong tin dién tir: Gidy phép sé 09/GP-
TTDT ngay 27/11/2018 cua S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai.

+ Chat lugng Trang thong tin dién tir thanh phan cua cap xi: Cac muc
théng tin toi thiéu ciia Cong/Trang thong tin dién tir ciia co quan dap mg theo
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khoan 2 Diéu 28 Luat Cong nghé thdng tin, Diéu 10 Nghi dinh s6 43/2011/ND-
CP cua Chinh phu, Thong tu s6 32/2017/BTTTT ngay 15/11/2017 cua B
Théng tin va Truyen thong va Bo tiéu chi danh gia va xép hang muc d¢ Chinh
quyen dién tr cap huyén. Cac thu tuc hanh chinh chua dugc cap nhat day du, cac
chuyén muc hau hét chua c¢6 ndi dung, thong tin lién hé lanh dao chua cdp nhat.

+ Chat lugng cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir cla huyén:
Cac van ban chi dao, van ban QPPL, cac tin bai, cac TTHC c6 su thay doi da
dugce cap nhat thuong xuyén trén Cong thong tin dién tir cua huyén.

+ Cung cap TTHC: di cung cép day du, cong khai 302 TTHC, dat ty 1¢
100% trén Cong thong tin dién tu; da thuc hién cong khai tien do, ket qua giai
quyét ho so TTHC trén Cong th(")ng tin dién tur.

- Ve trten khai chimg thu so: UBND huyén da ph0| ho‘p So Thong tin va
Truyén thong cap bo sung chimg thu s6 cho 7 don vi, ning s0 don vi dugc cap
la 31 don vi, 4 ca nhan. Pén nay, cac co quan, don vi dugc cap ching thu s6 da
str dung chimg thu s6 dé thuc hién ban hanh vin ban di.

- Vé héi nghi truc tuyén: Hé thong Hoi nghi truyén hinh duoc duy tri hoat
dong thuong xuyén, on dinh va thong sudt. Viéc sir dung hé thong Hoi nghi truc
tuyén gop phan giup cac co quan, don vi va UBND xa co6 thé tham gia cac cudc
hop do tinh t6 chirc. UBND huyén tiép tuc ddu tu mé rong hé thong hoi nghi
truyén hinh dén 04 xa (Chu Rang, la Trék, la Kdiam, la Tul), du kién cudi nam sé
hoan thanh.

- Ve xay dung ké hoach img dung céng nghé théng tin: UBND huyén da
xdy dung ké hoach ung dung mg dung cong nghé thong tin nam 2019 (Ké
hoach s6 92/KH-UBND ngay 13/12/2018) theo ding thoi gian quy dinh.

- Tinh hinh trién khai cung cap dich vu céng truc tuyén: Hién nay, Cong
thong tin dién tir cia UBND huyén ¢6 trén 302 TTHC duge cung cap DVCTT
murc d6 1; hau hét TTHC duoc cung cép DVCTT murc d6 2; Pén thoi diém nay,
huyén da dugc tinh dau tu xdy dung 29 TTHC cung cap dich vu cong mirc do 3,
tuy nhién dén nay van chua phat sinh hd so. P6i véi dich vu cong muc do 4,
huyén chura trién khai.

6.2 Vé dp dung ISO trong hoat djng ciia co quan hanh chinh

Trong Quy III nam 2019, huyén sé tlép tuc don ddc cac co quan, don vi,
UBND cac xa xay dung quy trinh giai quyét ndi bd déi voi cac TTHC con hiéu
luc; tiép tuc duy tri, ap dung tot hé thong quan ly chét luong tai UBND huyén va
bam sat quy trinh dé giai quyét ho so, tha tuc hanh chinh cho té chirc, ca nhén
theo ding quy dinh.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Nhin chung, cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh tir huyén dén xa da dugc UBND huyén tap trung quan tam, chi dao thuong
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xuyén va co nhimg chuyén bién tich cuc. Cac co quan, don vi, UBND céic xa da
chu ddng trién khai thyuc hién nhiém vu CCHC theo nhiém vu cu thé da duoc
phan cong tai Ké hoach CCHC cua huyén.

2. Ton tai, han ché trong thye hién cii cach hanh chinh

- Cac thu tuc hanh chinh thuong xuyén thay d6i lam cho dia phuong con
ling tung trong viéc to chire thuce hién.

- Cong tac cdp nhat, ra soat cac quy trinh ndi bg giai quyét thu tuc hanh
chinh tai cac co quan, don vi doi lac chua kip thoi gay kho khan cho cong tac
cap nhét cac quy trinh ludn chuyén ho so trén hé thong Mot ctra dién tur.

- L PHUONG HUONG NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN
TOI

Tlep tuc trién khai Nghi quyet sO 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua

Chinh phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan

2011 - 2020; Quyet dinh so6 442/QDB-UBND ngay 01/7/2016 cia UBND tinh vé
viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020.

2. Té chirc thuc hién c6 hiéu qua cic quy dinh tai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
mot cura lién théng tai cac co quan hanh chinh nha nuée ¢ dia phuong; Thong tu
) 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong chinh phu vé hudong dan
thi hanh mot sé quy dinh ciia Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018.

3. Duy tri, d4p dung c6 hiéu qua Hé thong qua ly chét lugng ISO
9001:2008 trén dia ban huyén; trién khai chuyén déi sang Hé théng qua ly chat
luong ISO 9001:2015.

4. Day manh (mg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong chi dao, diéu
hanh cua hé théng hanh chinh Nha nudc; img dung cé hiéu qua hé théng quan ly
vian ban diéu hanh, mot cira dién tir huyén, xa; cung ca6 day du cac ndi dung,
cong khai cac TTHC trén Cong thong tin dién tir huyén.

5. Tang cuong cong tac phéi hop gitra cac co quan, don vi lién quan trong
trién khai ké hoach cai cach hanh chinh; tiép tuc tang cuong vai tro chi dao, diéu
hanh ctia nguoi dimg dau céc co quan hanh chinh céc cap.

6. Tlep tuc ddy manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc nhu:
bang ron, khau hiéu...gitp toan thé can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan
toan huyén hiéu va tham gia tich cuc cong tic cai cach hanh chinh.

T Tiép tuc quan tam cho viéc dao tao can bg, cong chirc, vién chirc trong
viéc boi dudng, ning cao ndng luc cong tac, trinh do chuyén mén nghiép vu
nham xady dung va nang cao chat lugng déi ngit CBCCVC.

8. Thuc hién tot co ché cai cach tién luong va céc ché do, chinh sach doi
voi CBCC, nguoi lao dong theo 1§ trinh cai cach tién luong cua Chinh phu nam
2019.
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9. Tang cudng cong tac kiém tra dot xuat ddi véi viée chap hanh gio giac
lam viéc tai cac co quan, don vi va UBND xa.
Trén déy la bdo cdo tinh hinh, két qua cong tac cai cach hanh chinh Quy
[1I va phuong hudng nhiém vu Quy IV ndm 2019 cua Uy ban nhan dan huyén Ia
Pa dé UBND tinh, S& Noi vu biét theo ddi va chi dao.~4~
TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhn: AUV ER X CHU TICH
- UBND tinh; A ® L s
- S& Noi vy o/ & \
- Cong TTDT huyén: l;.‘—?\ K z LIy
Laru: VT L2\
- NN
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PHY LYC2
Biio céio két qui thye hign xin 181 td chire, cing din dbi vii cdc hd so qui han gidi quyét cia huyén la Pa
Ky bito cio: Quy 111 nim 2019 (Tir ngiy 27 thing § nim 2019 dén ngity 03 Thing 9 nim 2019)
(Kém theo Bio cdo sd: 5}0‘1«:-:13;\’0 ngady (U rhdngﬁggrn_}ﬂ! 9 ciia UBND huyén la Pa)

Ting sb hi so tiép nhin Liy ké hé so gidi quyét tir didu nim dén this
troag Qug 11l im 2019 $é b so gidi quyét trong Quy 111 ndm 2019 S6 hi sor con thn chua gidi quyét diies bio cho
Trong dé Trong dé Trong dé Trong db
S6 hi Don
hua vilcd 1 .| Dom vj Dang
TT|  Linh vye/TTHC e Thng ; . Pon vi/ca 86 lin Dang Dom vj $6 lin .
dng sb B | sénd Thng Gl |'Gil nhiin chju mhia |Vis xin 16i| Hinh dng sb | 1TONE Kwk chju chja Viin | xin 1i | Hinh dne sb G"él‘ Gi"i' trong Eanl
Tongsd | quybe | ) uf | qude quyét L§ do trich | chlw [bim| | thive x| TO°® hos | ™ |1 do| trkch | RN | bin | trin1 | thie | TORE®0 | quvit | quylt | gial | sbvin
tir quy ahdn ding | qui nhigm trich | xin shiw ¥ i gl nhigm nhi¢m <in 181 bdso | xirtg ding | qud | dogn |bin xin
trwie | Y hgn | han whigm | 18 | T L b 5, | awée non | 0 Y hgn | bgn | glai |18
chuyla mé chinh lién TTHC quy chin Gens TIHC quybt
qua quan
1 2 ::::;3 4 5 6=T+8 7 8 9 e n n i3 N 15=16+17 16 ” s 9 20 a 2 3 ”:;‘:” Fil 24 27 Pl
Thng sé 9030 16 | 9014 | 8921 | 8921 | 0 0 109 109 | o 18225 | 17968 | 0 257 0
| CAP HUYEN 1008 16 | 992 | 919 | 919 | o 0 89 89 0 1957 [ 1718 | o 239 0
1 |Mai trwimg, Dit dai 439 10 | 429 | 351 | 351 | © 0 88 88 0 866 628 0 238
2 |Diing k§ kinh doanh el 0 | mn 7 0 0 0 0 0 116 116 0 0 0
3 |Xiy dyng 2 0 2 2 2 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0
4 |Tuphip 306 0 306 | 305 [ 305 | o 0 1 1 0 480 479 0 1 0
5 |Viin héa 2 0 2 2 2 0 0 0 0 0 4 4 0 0 0
6 |Giso djch bio diam 107 0 107 | 107 | 107 | 0 0 0 0 0 262 262 0 0 0
Chinh sich nguiri cé
7 7 0 0 0 0 0 0 0 0
z cong vii cich mgng 5 L i g & ! !
8 |Bio trg xd hji 54 0 54 | 54 54 0 0 0 0 0 150 150 0 0 0
9 |Cing thuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Néng nghigp phiit 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0
10 | wbes b 0 0 0 0 0 (
1 | Vién thing vi 2 0 2 | 2 2 | o 0 0 0 0 2 2 0 0 0
Internet
12 [Njivy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i} 0 0 0 i}
13 | Gido dyc Dio tgo Q 0 0 0 0 0 0 0 0 4] 14 14 0 0 0
14 ::":" Vi siak fye 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 | Thi dua, Khen thuimg | 10 0 10 10 10 0 0 0 0 0 43 43 0 0 0
16 | Ton gido 2 0 2 2 2 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0
17 |Bbi thwimg nhi nwéc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Glil quyét dom thw 8
18 | ke agi, th cio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 CAP XA 8022 0 | 8022|8002 | 8002 | 0O 20 20 0 16268 | 16250 | 0 18 0
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Chu M6 470 0 470 | 470 | 470 | 0 0 0 0 650 650 0 0 0

1a Brofii 340 0 340 | 340 | 340 | © 0 0 0 697 697 0 0 0

la Trok 1692 0 |1692] 1692 [ 1692 | 0 0 0 0 2922 | 2922 o 0 0

7 |Hi tich 992 0 992 | 992 | 992 | o 0 0 0 2280 | 2280 | © 0 0
PaTo 264 0 264 | 264 | 264 | O 0 0 0 578 578 0 0 0
Chu Ring 70 0 70 | 2 70 0 0 0 0 129 129 0 0 0
Kim Tin 153 0 153 | 153 | 153 | 0 0 0 0 264 264 0 0 0

| la Mrom 12 0 12 12 12 0 0 0 0 103 103 0 0 0
1a Kdim 2 0 12 12 12 0 0 0 0 82 82 0 0 0

la Tul 105 0 105 | 105 | 105 | 0 0 0 0 186 186 0 0 0
Chu M 123 0 123 123 | 123)] 0 0 0 0 430 430 0 0 0

1a Brodi 59 0 59 | s9 | s9 0 0 0 0 148 148 0 0 0

la Trok 194 0 194 | 194 | 194 | 0O 0 0 0 360 360 0 0 0

8 |Viin hia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
| 9 |H{ khiu 592 0 592 | 576 | 576 | 0O 16 16 0 1210 1195 [ o 16 0
Pa Té 237 0 237 | 7| 37| 0 0 0 0 362 362 0 0 0
Chu Ring 64 0 64 | 48 48 0 16 16 ()] 151 135 0 16 0
Kim Tén 79 0 79 | 79 ] 19| o 0 0 0 173 173 0 0 0

Ia Mron 17 0 17 17 17 0 0 0 0 93 93 0 0 0

la Kdim 17 0 17 17 17 | o 0 0 0 35 35 0 0 [}

Ia Tul 35 0 35 | 35 35 0 0 0 0 106 106 0 0 0
Chu M 34 0 34 34 34 0 0 0 0 85 85 0 0 0

1a Broi 47 0 47 | 47 47 0 0 0 0 89 89 0 0 0

1a Trok 62 0 62 | 62 | 62 0 0 0 0 17 17 0 0 0

10 |Diin the 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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